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                                         REGULAMIN WSPÓŁPRACY I GWARANCJI  
                                                           – MEBLE NA WYMIAR 
 
 
§1. Postanowienia ogólne 

1. Niniejszy regulamin określa zasady współpracy pomiędzy Wykonawcą a Zamawiającym będącym konsumentem 
w rozumieniu art. 22¹ Kodeksu cywilnego. 

2. Regulamin stanowi integralną część umowy o wykonanie mebli na wymiar i ma zastosowanie do wszystkich 
umów zawieranych z Wykonawcą.  

3. Wykonawcą jest: ………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
4. Zamawiającym jest osoba fizyczna zawierająca umowę w celu niezwiązanym bezpośrednio z jej działalnością 

gospodarczą lub zawodową. 

§2. Obowiązki Zamawiającego 

1. Terminowa zapłata wynagrodzenia w wysokości i terminach określonych w umowie. 
2. Udostępnienie lokalu w stanie umożliwiającym wykonanie pomiarów oraz montaż mebli, co najmniej ….. dni przed 

planowanym terminem montażu. 
3. Zapewnienie odpowiednich warunków technicznych do montażu, w szczególności równości ścian, podłóg i sufitów 

w zakresie umożliwiającym prawidłowe wykonanie prac. 
4. Usunięcie z miejsca montażu elementów mogących utrudniać lub uniemożliwiać realizację prac. 

§3. Obowiązki Wykonawcy 

1. Wykonanie mebli na wymiar zgodnie z umową, projektem oraz ustaleniami poczynionymi z Zamawiającym. 
2. Dochowanie należytej staranności przy wykonywaniu prac, z uwzględnieniem rzeczywistych warunków 

technicznych lokalu. 

§4. Wynagrodzenie i płatności 

1. Zamawiający uiszcza zaliczkę w wysokości 50% wartości zamówienia, przelewem na rachunek bankowy 
Wykonawcy lub gotówką do rąk własnych Wykonawcy za pokwitowaniem. 

2. Zaliczka ma charakter bezzwrotny w przypadku odstąpienia od umowy przez Zamawiającego po rozpoczęciu 
realizacji zamówienia 

3. Pozostała część wynagrodzenia płatna jest najpóźniej w dniu zakończenia montażu. 
4. Brak terminowej zapłaty uprawnia Wykonawcę do wstrzymania realizacji prac oraz wydania przedmiotu umowy. 

§5. Zmiany w zamówieniu 

1. Wszelkie zmiany wymagają formy dokumentowej w rozumieniu art. 77² Kodeksu cywilnego. 
2. Zmiany mogą skutkować zmianą ceny oraz wydłużeniem terminu realizacji, nie więcej jednak niż o 21 dni. 
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§6. Odpowiedzialność i ograniczenia 

1. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności za wady mebli wynikające z wad konstrukcyjnych lub technicznych 
lokalu, w tym w szczególności krzywizn ścian, podłóg i sufitów, o ile Zamawiający został o nich poinformowany 
przed montażem. 

2. Różnice wymiarowe do ±3 mm wynikające z właściwości materiałów lub warunków technicznych nie stanowią 
wady. 

3. Wykonawca nie odpowiada za uszkodzenia powstałe po montażu, w szczególności na skutek niewłaściwego 
użytkowania lub ingerencji osób trzecich. 

4. W przypadku montażu sprzętu AGD Wykonawca odpowiada wyłącznie za prawidłowość montażu, nie ponosi 
natomiast odpowiedzialności za działanie ani stan techniczny urządzeń 

§7. Odbiór i reklamacje 

1. Odbiór mebli następuje po zakończeniu montażu. 
2. Zamawiający zobowiązany jest do zgłoszenia widocznych wad w chwili odbioru. 
3. Brak zastrzeżeń przy odbiorze oznacza potwierdzenie zgodności wykonania z umową. 

 

§8. Gwarancja na wykonane meble na wymiar 

1. Wykonawca udziela 24-miesięcznej gwarancji na wykonane meble na wymiar. 
2. Gwarancja obejmuje wyłącznie wady wynikające z błędów wykonawczych lub wad materiałowych. 
3. Gwarancja nie obejmuje uszkodzeń powstałych w wyniku niewłaściwego użytkowania, zalania, działania wilgoci, 

pary wodnej, wysokiej temperatury, przeciążeń, ingerencji osób trzecich lub uszkodzeń mechanicznych. 
4. Gwarancja stanowi dodatkowe uprawnienie i nie wpływa na prawa Zamawiającego wynikające z rękojmi. 

 
§9. Postanowienia końcowe 

1. Regulamin zgodny z prawem polskim oraz przepisami Kodeksu cywilnego. 
2. W przypadku Zamawiającego będącego konsumentem, spory rozstrzygane są przez sąd właściwy zgodnie z 

przepisami Kodeksu postępowania cywilnego. 
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